Załącznik nr 5 do dokumentacji programowej

KARTA PRZEDMIOTU 

I. Dane podstawowe
	Nazwa przedmiotu
	Język hiszpański w hotelarstwie i turystyce


	Nazwa przedmiotu w języku angielskim
	Spanish for Hospitality and Tourism

	Kierunek studiów 
	Hispanistyka

	Poziom studiów (I, II, jednolite magisterskie)
	studia I stopnia

	Forma studiów (stacjonarne, niestacjonarne)
	stacjonarne

	Dyscyplina
	językoznawstwo

	Język wykładowy
	hiszpański/polski



	Koordynator przedmiotu/osoba odpowiedzialna
	mgr Katarzyna Kaczyńska, mgr Aleksandra Murat-Bednarz



	Forma zajęć (katalog zamknięty ze słownika)
	Liczba godzin
	semestr
	Punkty ECTS

	ćwiczenia
	60 (30+30)
	V i VI
	4 (2+2)



	Wymagania wstępne
	W1. Student zna podstawowe terminy gramatyczne i i struktury leksykalne języka hiszpańskiego na poziomie B1
W2. Student potrafi kreatywnie współpracować w grupie 
W3. Student ma świadomość znaczenia użycia odpowiednich struktur gramatycznych dla prawidłowego przebiegu komunikacji językowej



II. Cele kształcenia dla przedmiotu 
	C1- Poznanie przez studenta z terminologii specjalistycznej oraz pism formalnych związanych z językiem hiszpańskim w hotelarstwie i turystyce

	C2 - Rozwijanie zdolności rozpoznawania konstrukcji, związków wyrazowych oraz rejestru słów i wyrażeń z zakresu języka hiszpańskiego hotelarstwa i turystyki

	C3 - Doskonalenie umiejętności aktywnego wykorzystywania poznanego słownictwa specjalistycznego we właściwych formach i kontekstach komunikacyjnych



III. Efekty uczenia się dla przedmiotu wraz z odniesieniem do efektów kierunkowych
	Symbol
	Opis efektu przedmiotowego
	Odniesienie do efektu kierunkowego

	WIEDZA

	W_01
	student ma ugruntowaną wiedzę z zakresu struktur językowych i słownictwa specjalistycznego z zakresu hotelarstwa i turystyki w języku hiszpańskim na poziomie B2
	K_W01

	W_02
	student zna zasady stosowania struktur gramatycznych i słownictwa specjalistycznego języka hiszpańskiego odpowiednio do sytuacji komunikacyjnej
	K_W02

	UMIEJĘTNOŚCI

	U_01
	student posługuje się różnorodnymi strukturami gramatycznymi i słownictwem specjalistycznym z zakresu hotelarstwa i turystyki odpowiednio do swoich intencji 
i sytuacji komunikacyjnej
	K_U01

	U_02
	student właściwie interpretuje rozmaite struktury gramatyczne i leksykalne pojawiające się w komunikacji językowej
	K_U12

	U_03
	student w sposób precyzyjny oraz poprawny logicznie i językowo wyraża  myśli i poglądy na tematy związane ze wskazanymi kontekstami z zakresu języka specjalistycznego, wykorzystując odpowiednie dla nich rejestry języka.
	K_U13

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K_01
	student demonstruje świadomość zależności między jakością i poziomem uzyskanego narzędzia w postaci specjalistycznego języka hiszpańskiego oraz postrzeganiem go przez środowisko zawodowe
	K_K01

	K_02
	student wyciąga wnioski dotyczące roli i znaczenia stosowania hiszpańskiego języka specjalistycznego w komunikacji we wskazanych kontekstach profesjonalnych i życiu zawodowym
	K_K02



IV. Opis przedmiotu/ treści programowe
	SEMESTR V
1. Zajęcia organizacyjne
2-3. Alojamientos turísticos -  rodzaje obiektów hotelarskich
4-5. El sector hotelero: en la recepción - funkcje recepcji i departamentów hotelu
6-7. El sector hotelero: servicio de habitación -  organizacja działu odpowiedzialnego za pokoje
8. El hotel ideal - tworzenie oferty hotelowej
9-10. Experiencias gastronómicas: en el restaurante - organizacja działu restauracyjnego
11-12. Experiencias gastronómicas: atención al cliente – zarządzanie salą i obsługa klienta
13-14. Ocio y espectáculos – słownictwo związane z kulturą i rozrywką
15. Podsumowanie i wpisy
SEMESTR VI
1. Zajęcia organizacyjne
2-3. Transport lotniczy i morski
4-5. Marketing turystyczny
6-7. Bezpieczna podróż.
8-9. Słownictwo związane z Lublinem, jego historią i zabytkami. 
10-11. Słownictwo związane z Lubelszczyzną 
12-13 Budowanie planu podróży
14 Przykładowy arkusz egzaminacyjny Certificado del Turismo B2 - wykonanie i analiza
15. Podsumowanie i wpisy







V. Metody realizacji i weryfikacji efektów uczenia się
	Symbol efektu
	Metody dydaktyczne
(lista wyboru)
	Metody weryfikacji
(lista wyboru)
	Sposoby dokumentacji
(lista wyboru)

	WIEDZA

	W_01
	wykład konwersatoryjny, praca z tekstem 
	Test / kolokwium
	uzupełniony i oceniony test, zapis w arkuszu ocen

	W_02
	wykład konwersatoryjny, praca z tekstem 
	Test / kolokwium
	uzupełniony i oceniony test, zapis w arkuszu ocen

	UMIEJĘTNOŚCI

	U_01
	ćwiczenia praktyczne, praca z tekstem oraz materiałem audiowizualnym
	sprawdzenie umiejętności praktycznych, odpowiedź w trakcie zajęć
	Inne: indywidualna ocena aktywności

	U_02
	ćwiczenia praktyczne, praca z tekstem oraz materiałem audiowizualnym
	sprawdzenie umiejętności praktycznych, odpowiedź w trakcie zajęć
	uzupełniony i oceniony test, zapis w arkuszu ocen

	U_03
	ćwiczenia praktyczne, praca z tekstem oraz materiałem audiowizualnym
	sprawdzenie umiejętności praktycznych, odpowiedź w trakcie zajęć
	uzupełniony i oceniony test, zapis w arkuszu ocen

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K_01
	Dyskusja, Burza mózgów, ćwiczenia praktyczne, gra dydaktyczna, odgrywanie ról, praca zespołowa
	sprawdzenie umiejętności praktycznych, , obserwacja,  odpowiedź ustna w trakcie zajęć
	Inne: indywidualna ocena aktywności

	K_02
	Dyskusja, Burza mózgów, ćwiczenia praktyczne, gra dydaktyczna, odgrywanie ról, praca zespołowa
	sprawdzenie umiejętności praktycznych, obserwacja,  odpowiedź ustna w trakcie zajęć
	Inne: indywidualna ocena aktywności / karta oceny pracy w grupie



VI. Kryteria oceny, wagi…
Warunkiem uzyskania zaliczenia przedmiotu jest: 
obecność na zajęciach. Dopuszczalne 2 nieobecności nieusprawiedliwione; Nieobecni mają obowiązek nadrobienia materiału we własnym zakresie. Student nieobecny na zajęciach ma prawo skorzystać z pomocy w nadrobieniu materiału w czasie konsultacji prowadzącego, po uprzednim poinformowaniu o chęci skorzystania z takiej pomocy i umówieniu się na spotkanie. 
pozytywne zaliczenie wszystkich kolokwiów w przewidzianym terminie. Prowadzący zobowiązuje się podać zagadnienia do kolokwium. W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecności na kolokwium student otrzymuje ocenę negatywną, bez możliwości poprawy. W przypadku usprawiedliwienia nieobecności student jest zobowiązany przystąpić do zaliczenia kolokwium i testu w ciągu dwóch tygodni od pojawienia się na uczelni. Zaliczenie w ciągu 2 tygodni po wyznaczonej dacie kolokwium dotyczy również studentów realizujących Indywidualną Organizację Studiów (IOS). W przypadku otrzymania oceny negatywnej z testu lub kolokwium student zobowiązany jest przystąpić do zaliczenia poprawkowego w ciągu dwóch tygodni od oddania prac. Kolokwia i testy w drugim terminie należy zaliczać w czasie konsultacji prowadzącego, w szczególnych przypadkach prowadzący może wyrazić zgodę na pisanie testu w innym terminie. Nie przewiduje się popraw podczas zajęć.  Co najmniej jedna ocena niedostateczna z kolokwium skutkuje nieotrzymaniem zaliczenia z przedmiotu. 
terminowe oddawanie prac pisemnych. Oddanie pracy domowej/pracy zespołowej po ustalonym terminie lub bez usprawiedliwienia skutkuje uzyskaniem negatywnej oceny bez możliwości poprawy. 
W pierwszym semestrze ocena końcowa zostaje obliczona na podstawie zapowiedzianych testów i kartkówek ze słówek oraz prac pisemnych i projektów grupowych. 
W drugim semestrze ocena końcowa zostaje obliczona na podstawie testów zapowiedzianych oraz kartkówek ze słówek, a także prac zespołowych

Opis oceny semestralnej
Sposób obliczania oceny semestralnej
Ocena semestralna liczona jest ze średniej ważonej ocen z kolokwiów, testów, aktywności na zajęciach, prac domowych i innych ocen. 

Punktacja procentowa na kolokwiach, pracach zaliczeniowych i oceny semestralnej
5     93-100%
4.5  85-92%
4     77-84%
3.5  69-76%
3     60-68%
2     0-59%


VII. Obciążenie pracą studenta
	Forma aktywności studenta
	Liczba godzin

	Liczba godzin kontaktowych z nauczycielem 
	60 (30+30)

	Liczba godzin indywidualnej pracy studenta
	60



VIII. Literatura
	Literatura podstawowa

	Tort N.X., Oberberger C.S., Turismo 2 B1, Sgel, 2019 ;
A. Goded, A. Hermoso, R. Varela, Bienvenidos 2 - Libro del Alumno: Español para Profesionales, Turismo y Hostelería (Nivel 2/B 1)

	Literatura uzupełniająca
C. Moreno, M. Tuts, Hotel.es. Nuevo Español en el hotel. Nivel B1-B2. Libro + CD

	Materiały własne prowadzącej



