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Przedmowa

Z przyjemnoscig oddaje w rece Czytelnikéw 11 tom Psychologicznych aspek-
téw odbioru telewizji. Od wydania tomu I minety cztery lata, podczas kté-
rych dowiedzielidémy sie wielu interesujacych rzeczy na temat wplywu
telewizji na psychike czlowieka. Niektére zagadnienia teoretyczne udalo
nam sie uporzgdkowaé, przeprowadziliSmy réwniez sporo nowych ekspery-
mentéw. Nadszedl czas na prezentacje wynikéw badan.

Ksigzke otwiera esej Dobrostawa Baginskiego pt. Magia obrazu,
w ktérym autor szkicuje obraz przemiany $wiadomosci spotecznej, jaka
dokonuje sie za sprawg upowszechniania mediéw audiowizualnych. Przy-
pisuje tym mediom witasciwos$ci magiczne. Termin ,magia obrazu” rozu-
mie jako moc sprawczg ludzkich zachowan, jako metafore szczegélnych
cech i funkeji aktéw komunikacji wizualnej. Magie obrazu bada na trzech
poziomach: psychologicznym, medialnym i semiologicznym. Dowodzi, iz
splatajac sie w jednym akcie komunikacji, wzmacniajg one perswazyjnosé
telewizyjnych przekazéw.

Czy mamy w sobie dos¢ sity, by przeciwdziata¢ niekontrolowanym
wplywom telewizji na nasza wiedze, przekonania czy emocje? Pawel For-
tuna prébuje odpowiedzieé na to pytanie w obszernym artykule Perswa-
zyjne oddziatywanie telewizji — mozliwoéci obrony, poswieconym mozliwo$-
ciom obrony przed perswazyjnym oddziatywaniem telewizji. Przeprowadza
szczegbtowy przeglad wynikéw badari eksperymentalnych, a takze psycho-
logicznych koncepcji wyjasniajgcych problem zmiany postaw widzoéw
w wyniku kontaktu z tekstem telewizyjnym. Na podstawie analizy zjawis-
ka wysuwa takze wiele hipotez, ktdére oczekujg na weryfikacje w bada-
niach psychologicznych.

W artykule Mitologizowanie przemocy ekranowej Robert Szwed anali-
zuje przekonania, jakie ujawniajg sie w dyskusji nad istota i nastepstwa-
mi prezentacji scen przemocy i agresji w filmie i w telewizji. Poglady te
okresla jako mity. Szczegélowo bada cztery zjawiska: (1) przyczynowo-
-skutkowg zaleznosé pomiedzy przemoca w mediach 1 przemoca w Zzyciu,
(2) selektywne oddzialywanie przemocy ekranowej na jej odbiorcéw, (3)
nadmiar przemocy w telewizji oraz (4) odzwierciedlenia w mediach prze-
mocy, jakiej doswiadczamy w zyciu codziennym. Stwierdza, ze kazdy
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z tych probleméw jest zupeinie inaczej postrzegany w zaleznosci od tego,
kto proponuje jego rozwigzanie. W rezultacie w dyskusji na temat prze-
mocy ekranowej najczesciej pojawiajg sie argumenty, ktére sg uzewnetrz-
nieniem systemu normatywnego zwolennikéw lub przeciwnikéw konkret-
nych rozwiazani badz orezem w obronie wiasnych intereséw.

Na co dzieci zwracaja uwage, kiedy ogladajg telewizje? W jakim za-
kresie rozumiejg prezentowane w niej treéci? Jaka jest dynamika i prze-
bieg procesu nabywania przez nie jezyka filmu? Na te i wiele innych
pytani odpowiada Magdalena Szubielska w artykule przegladowym pt.
Uwaga 1 rozumienie w odbiorze przekazu audiowizualnego przez dzieci.
Autorka prezentuje oraz krytycznie analizuje wyniki badan psychologicz-
nych z zakresu odbioru telewizji przez dzieci w wieku przedszkolnym.
Bezposérednim celem jej poszukiwar jest odkrycie podstawowych mecha-
nizméw poznawczych lezacych u podstaw rozumienia przez dzieci jezyka
przekazu audiowizualnego.

W artykule pt. Psychologiczne funkcje odbioru telewizji Jarostaw Kle-
baniuk bada motywy, ktére sktaniajg ludzi do ogladania telewizji i przy-
glada sie im z perspektywy socjologicznej, kulturoznawczeji psychologicz-
nej. Na szeroko zakreslonym tle teoretycznym stawia hipotezy i prezentu-
je wyniki witasnych badan empirycznych przeprowadzonych na ponad 800-
-osobowej grupie respondentéw. Stwierdza miedzy innymi bardzo wyrazne
zwigzki zachodzace pomiedzy deklarowang waznoscig réznych powodow
ogladania telewizji a wiekiem, plcig 1 wyksztatceniem jej odbiorcéw.

W kolejnych dwéch artykutach, napisanych przeze mnie razem z Anng
Szalkowskg (Torowanie intencji bohateréw wiadomosct telewizyjnych:
w kierunku rozumienia narracji) i Ivanem Sherstyukiem (Torowanie
intencji bohaterdw wiadomosdcl telewizyjnych: efekty asymilacjt i kontra-
stu), probujemy ustalié, w jakim zakresie odbiér intencji bohatera po-
przedniej informacji telewizyjnej wpltywa na zrozumienie intencji dziafan
bohatera nastepnej wiadomosci. Rozumienie intencji dziatan innych ludzi
nalezy do zasadniczych probleméw podejmowanych zaréwno przez teore-
tykéw komunikacji, jak i przez psychologéw i jezykoznawcéw. Na podsta-
wie teorii, a takze otrzymanych wynikéw badan nad rolg intencji w pro-
cesie rozumienia narracji oraz dotyczgcych tzw. proceséw automatycz-
nych, zostaty sformutowane hipotezy badawcze, ktére weryfikowali§my
w kilku niezaleznych eksperymentach. Pomimo trudnosci zwigzanych
z operacjonalizacja zmiennych, nie mamy watpliwosci, ze od tego, w jaki
sposéb interpretuje sie intencje bohateréw wiadomosci poprzedzajacych,
zalezy to, jak rozumie sie intencje dziatari bohateréw nastepnych infor-
macji. Jedng z najwazniejszych zmiennych modyfikujacych ten wptyw jest
plet telewidzow.

Celem badan przeprowadzonych razem z Magdaleng Szubielskg bylo
sprawdzenie, w jakim zakresie nasycenie emocjonalne wiadomosci tele-
wizyjnych, a takze sposéb ich prezentacji wptywajg na kodowanie przez
odbiorcéw zawartych w nich tredci. Teoretyczng ich podstawe stanowi
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model odbioru telewizji opracowany przez Annie Liang oraz poznawczo-
-doswiadczeniowa koncepcja JA Seymoura Epsteina. Wyniki przeprowa-
dzonych eksperymentéw, opisane w artykule Zapamigtywanie tresci tele-
wizyjnych programow informacyjnych o zréznicowanym nasyceniu emo-
cjonalnym, potwierdzajg hipotezy, zgodnie z ktérymi emocjonalnosé wia-
domosci wigze sig¢ z nizszym poziomem zapamietywania zawartych w niej
informacji. Efekt ten jest wyrazny zwlaszcza w stosunku do tresci wizual-
nych. Po obejrzeniu wiadomosci o silnym tadunku emocjonalnym telewi-
dzowie nie potrafig odtworzyé wiernie faktéow i konstruujg na nowo histo-
rie, opierajac sie na zapamietanym giéwnym watku wiadomos$ci. Jedno-
cze$nie sg przekonani, ze robig to prawidlowo.

Wraz z Maciejem Poptawskim postawili§my pytanie o to, w jakim
zakresie redundancja, czyli powtarzanie tej samej informacji w dwéch
$ciezkach przekazu audiowizualnego, uwyraznia, klaryfikuje, a w jakim
rozmywa czy znieksztalca zawarty w nim sens. Odpowiedzi na nie za-
warli§my w artykule zatytulowanym Poziom redundancji i rodzaj ekspo-
zycji materiaiu audiowizualnego a rozpoznawanie informacji telewizyj-
nych. Punktem wyjécia do naszych badan byty rezultaty klasycznych
eksperymentéw nad tzw. efektem stowno-obrazowym oraz badan nad
torowaniem i odruchem orientacyjnym. PrzeprowadziliSmy dwanascie
eksperymentéw. Uzyskane wyniki potwierdzily cztery z siedmiu posta-
wionych hipotez. Stwierdziliémy miedzy innymi, ze najkorzystniejsze
warunki do prawidlowego kodowania tresci przekazu audiowizualnego
istniejg wéwcezas, gdy informacja zawarta w $ciezce wideo wyprzedza
o ok. 4 sekundy informacje dotyczaca tej samej tresci w warstwie audio.
Nie potwierdzita sie natomiast hipoteza o trafniejszym kodowaniu
informacji wizualnych niz podawanych stownie za posrednictwem $ciezki
audio.

Czy miejsce, w ktérym na ekranie telewizora znajduje sie logo stacji,
ma jakiekolwiek znaczenie dla odbioru filmu? Okazuje sie, ze tak. Do-
wodza tego wyniki badan przeprowadzonych przez Roberta Mackiewicza,
Dominike Golebniak i Emilie Kowalska, opisane w artykule Ocena pro-
gramu telewizyjnego w zaleznosci od miejsca logo stacji. Kluczem do po-
stawienia przez nich kierunkowej hipotezy dotyczacej relacji miedzy miej-
scem logo stacji na ekranie a poznawczg i emocjonalng oceng filmu byty
wyniki eksperymentéw nad reklamag. Zgodnie z nimi osoby badane lepiej
ocenialy marke, gdy jej znak firmowy byl umieszczony na prawo od mate-
riatu piktograficznego i na lewo od materiatu werbalnego. Podobny efekt
stwierdzili Autorzy artykutlu: wiecej pozytywnych emocji oraz pozytyw-
nych zachowan w przysziosci wobec filmu deklarowaly te osoby badane,
ktére oglgdaty go z logo stacji umieszczonym po prawej niz po lewej stro-
nie ekranu telewizora.

W swoim artykule pt. Wplyw Zrddia przekazu na odbidr i ocene tele-
wizyjnych programow informacyjnych Wojciech Cwalina i Ewa Dzienis
podjeli inny problem dotyczacy wplywu struktury przekazu telewizyjnego
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na emocjonalng ocene jego tresci oraz na zakres jej zapamietywania.
Przedmiotem analizy byly m.in. relacje paraspoleczne, zawigzujace sie
miedzy prezenterami programéw informacyjnych a telewidzami. Stwier-
dzono do$é nieoczekiwane interakcje miedzy zmiennymi, np. wyrazny
zwigzek miedzy oceng prezentera wiadomosci w kategoriach ekstrawersji-
-introwersji a towarzyszacym programowi logo stacji telewizyjnej. Intere-
sujace jest réwniez to, ze wptyw czynnikéw strukturalnych zaklécajacych
odbiér programu informacyjnego na zakres zapamietywanych informacji
jest poréwnywalny z sytuacjg braku jakichkolwiek dystraktoréw.

W ostatnim artykule, napisanym przeze mnie wspdlnie z Magdaleng
Szubielska, zajelisSmy sie problemem zakresu zapamietywania informacji
audiowizualne] znajdujacej sie w poblizu cie¢ montazowych lgczacych
kolejne ujecia materiatu filmowego. W wyniku badan stwierdzilidmy
miedzy innymi, ze najmniej znieksztatcen informacji wystepuje w stosun-
ku do danych znajdujacych sie w przekazie po 4 sekundach od ciecia.
W odniesieniu do tych informacji, niezaleznie od poprawnosci odtworze-
nia, wzrasta przekonanie o ich trafnosci. Najwiecej znieksztatcen w zapi-
sach pamieciowych dotyczy danych umieszczonych w poblizu ciecia mon-
tazowego — zaréwno przed cieciem, jak i po nim — zas préba ich odtworze-
nia jest podejmowana po diuzszym czasie oraz z mniejszg pewnoscig,.

Dosé tatwo jest dyskutowaé o zakresie wplywu telewizji na jej odbior-
céw wtedy, gdy jako kryteria oceny stosuje sie wlasng opcje $wiatopo-
gladowg, uznawane normy moralne lub zdroworozsgdkowg wiedze. Znacz-
nie trudniej jest zaprojektowaé i przeprowadzi¢ kontrolowane badania
eksperymentalne, ktére pozwalajg na weryfikacje hipotez wynikajgcych
z psychologicznych koncepcji cztowieka. Nie mamy jednak zadnych wat-
pliwosci co do tego, ze podjety przez nas kierunek poszukiwan odpowiedzi
na pytanie o to, w jaki spos6b ludzki umyst radzi sobie z telewizjg, ktéra
stanowi niemal naturalne $rodowisko jego rozwoju, jest wilasciwy.

Mamy takze pelng $wiadomos$é ograniczenn w zakresie interpretacji
danych gromadzonych przez nas podczas realizacji réznych projektéw
badawczych. Dotykamy jednak materii niezwykle skomplikowanej, z pew-
noscig znacznie bardziej zlozonej niz wydaje sie to wielu medioznawczym
intuicjonistom. Uwazamy, ze sensowne przewidywania dotyczgce odbioru
telewizji mozna formutowaé dopiero na podstawie rzetelnych wynikéw
badan podstawowych. Whbrew pozorom musimy przyznaé, ze jestedmy
dopiero na poczatku drogi wiodacej w kierunku zrozumienia, jakg role
w poznawczymi emocjonalnym rozwoju cziowieka odgrywaja wspoétczesne
media audiowizualne, a zwtaszcza telewizja.

Piotr Francuz



Spis tresci

Przedmowa . . . . . .. e e

Dobrostaw Baginski, Magiaobrazu ......... ... ... ... .......

Pawel Fortuna, Perswazyjne oddzialywanie telewizji — mozliwosci
ODTONY . .
Robert S z w e d, Mitologizowanie przemocy ekranowej ... ............
Magdalena Szubielska, Uwaga i rozumienie w odbiorze przekazu
audiowizualnego przez dzieci . ... ... ... . ... ... ... .,
Jarostaw K1 e b aniuk, Psychologiczne funkcje odbioru telewizji ... ...
AnnaSzalkowska, Piotr Francuz Torowanie intencji bohateréw
wiadomosdci telewizyjnych: w kierunku rozumienia narracji ..... .. Y.
Piotr Francuz, Ivan Sherstyuk, Torowanie intencji bohateréw
wiadomosci telewizyjnych: efekty asymilacji i kontrastu . ............

Magdalena Szubielska, Piotr Francuz Zapamietywanie tresci
telewizyjnych programéw informacyjnych o zréznicowanym nasyceniu
emocjonalilyIm . . . . .. e e e

Maciej Poptawski, Piotr Francuz Poziom redundancji i rodzaj
ekspozycji materiatu audiowizualnego a rozpoznawanie informacji tele-
WIZYINYCH . . e

Robert Mackiewicz Dominika Golebniak, Emilia Kowal-
s k a, Ocena programu telewizyjnego w zaleznosci od miejsca logo stacji

WojciechCwalina, EwaDzienis, Wplyw Zrédia przekazu na odbiér
i ocene telewizyjnych programéw informacyjnyeh . ...... ... ... . ...

Piotr Francuz, Magdalena Szubielska, Czego mozemy nauczyé
si¢ 0 naszej pamieci na podstawie analizy rozpoznawania tresci slownych
i obrazowych umieszczonych w materiale audiowizualnym w poblizu
clecia Montazowego? . ... ... e

Noty o autorach . . ... ... e e

ContEntS & v i e e e e



Contents

Foreword . . ... . . e

Dobroslaw B a g i1 s ki, The magic of the picture . .................

Pawel F o r t u n a, The persuasive influence of television — the possibilities
todefend against it . ... .. ... ... L L e

Robert S z w e d, The mythicising of the screen violence ..............

Magdalena Szubielska, Attention and understanding in children’s
reception of the audiovisual transmission . ........... . ... .......

Jaroslaw Kle b a niuk, Psychological functions of television reception
Anna Szalkowska, Piotr Francuz, Priming the intentions of TV
messages protagonists: Towards understanding the narration . ........

PiotrFrancuz IvanS her sty uk, Priming the intentions of protago-
nists of television messages: Effects of assimilation and contrast .......

MagdalenaS zubiels ka, PiotrFran cuz Rememberingthe contents
of television information programs with varied emotional saturation

MaciejPopltawski, Piotr Francuz Redundancy level and the kind
of exposition of audio-visual material and recognition of television
MIESSAZES o o b v v e e e e e e

Robert Mackiewicz Dominika Gotebniak, Emilia Kowal-
s k a, Assessment of a television program according to the place of
displaying the logo of the station . .......... .. ... .. ... ... ......

WojciechCwalina, EwaDzienis, The influence of the source of the
transmission on perception and assessment of television information
PTOZTAINS . . .t vt vttt it e e

Piotr Francuz MagdalenaSzubielska, Whatcan we learn about
our memory on the basis of analysis of recognition of verbal and visual
contents placed in the audiovisual material close to the assembly cut? . .

Notes about authors . . . .. .. . i e



